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6 días / 5 noches
Precio DESDE USD 569
por persona en acomodación doble o triple.
Consulte la tarifa que aplica para la fecha de su interés
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Visitando:
Buenos Aires e Iguazú.

ITINERARIO DE VIAJE


DÍA 1: Buenos Aires 
Llegada al Aeropuerto Internacional de Buenos Aires. Traslado al hotel. Tiempo libre hasta la hora del Check In (15:00 hrs). Resto de día libre. Alojamiento. 

DÍA 2: Buenos Aires
Desayuno en el hotel. Por la mañana se realizará el Tour de Ciudad Panorámico en servicio regular y tarde libre para realizar excursiones opcionales. 
Tour de Ciudad Panorámico: Esta excursión invita a descubrir la emoción y la diversidad de Buenos Aires, una ciudad múltiple y vibrante que combina historia, modernidad, cultura y tradición.
El recorrido comienza conociendo el gran símbolo de nuestra ciudad: el Obelisco, ícono porteño que se alza en la famosa Avenida 9 de Julio, una de las más anchas del mundo. Desde allí, la ciudad se abre paso con sus contrastes y matices.
Visitaremos plazas llenas de historia y significado, como la Plaza de Mayo, escenario de los principales acontecimientos políticos del país; la elegante Plaza San Martín, rodeada de edificios de gran valor arquitectónico; y la distinguida Plaza Alvear, en pleno corazón de la Recoleta.
A lo largo del recorrido, atravesaremos avenidas emblemáticas como la Corrientes, con su inconfundible aire de teatros y librerías; la Avenida de Mayo, que conecta la Casa Rosada con el Congreso y conserva la impronta de la Belle Époque; y la imponente 9 de Julio, custodiada por el Obelisco.
La visita nos llevará también por barrios llenos de identidad como La Boca, con su famoso Caminito y sus conventillos multicolores, cuna del tango y del sentimiento futbolero, San Telmo, el barrio más antiguo, con calles adoquinadas, anticuarios y un espíritu bohemio,	Palermo, con sus áreas verdes y modernas propuestas culturales y gastronómicas, Recoleta, sinónimo de sofisticación, historia y arte y Puerto Madero, la cara más moderna y cosmopolita de la ciudad, junto al río y con sus antiguos docks transformados en restaurantes y oficinas de vanguardia. El tour de ciudad no incluye traslado de regreso al hotel.  
    
El contacto con la naturaleza también estará presente en los parques más emblemáticos de la ciudad, como el Lezama, pulmón del sur porteño, y el majestuoso Parque Tres de Febrero, con sus lagos, jardines y el reconocido Rosedal.  Además, durante el recorrido pasaremos por las zonas comerciales y financieras, que muestran el pulso activo de la vida diaria, y por el imponente estadio de fútbol, símbolo de la pasión argentina que late en cada rincón de Buenos Aires. 
Este city tour es una manera ideal de sumergirse en la esencia porteña, conociendo sus diferentes rostros, desde la historia hasta la modernidad, desde lo popular hasta lo sofisticado, en un itinerario que refleja toda la riqueza cultural y arquitectónica de la capital argentina. Esta excursión incluye descenso en Plaza Mayo y en el barrio de la Boca
Duración estimada: 4 horas y 30 minutos.

DÍA 3: Buenos Aires
Desayuno en el hotel. Día libre para disfrutar de la ciudad y realizar actividades personales. Alojamiento. 

DÍA 4: Buenos Aires – Iguazú 
Después de tomar el desayuno y a la hora acordada se realizará el traslado al aeropuerto de Buenos Aires para tomar vuelo (no incluido) con destino a Puerto Iguazú. 
Llegada al Aeropuerto de Iguazú y traslado al hotel. En este día se realizará la excursión al lado Brasilero de las Cataratas, ubicadas dentro del Parque Nacional de Iguaçu, a tan solo 25 km del centro de Foz do Iguaçu, esta experiencia permite apreciar una de las vistas más impactantes de las Cataratas. El Parque, declarado Patrimonio Natural de la Humanidad, protege más de 175.000 hectáreas de selva y es refugio de una asombrosa biodiversidad.

En el recorrido, la naturaleza se hace sentir desde el inicio, con mariposas de vivos colores que acompañan a los visitantes. Aunque el 80% de los saltos se encuentran en el lado argentino, el parque brasileño brinda un sendero único de 1.000 metros que ofrece vistas panorámicas incomparables de las Cataratas. 
El recorrido culmina frente al Salto Floriano, donde un moderno elevador conduce a un mirador que regala una de las postales más imponentes del destino. La excursión no incluye almuerzo.

DÍA 5:  Iguazú 
Después del desayuno se realizará la visita a las Cataratas Lado Argentino (sin almuerzo), consideradas una de las Siete Maravillas Naturales del Mundo, las Cataratas del Iguazú son un espectáculo de la naturaleza que deslumbra por su inmensidad y belleza. Del lado argentino se vive la experiencia más completa, con pasarelas y circuitos que permiten acercarse a los saltos, sentir la fuerza del agua a pocos metros y descubrir la selva misionera en todo su esplendor.

Cada rincón invita a maravillarse: desde la imponente Garganta del Diablo, con su estruendo inolvidable, hasta los senderos del Circuito Superior e Inferior, que ofrecen postales panorámicas y encuentros íntimos con las cascadas. Una experiencia única donde la naturaleza se muestra en su máxima expresión.

Durante el recorrido se visitan los tres principales circuitos del parque:
Circuito Garganta del Diablo, el paseo más impactante y emocionante. Desde las pasarelas se accede al mirador de la imponente Garganta del Diablo, donde la fuerza del agua y el sonido ensordecedor generan una experiencia única. Dificultad: baja (sin escaleras).
Circuito Superior, un recorrido con pasarelas elevadas que ofrecen vistas panorámicas incomparables de los saltos principales y del delta del río Iguazú, rodeado por islas selváticas. Dificultad: baja (sin escaleras).
Circuito Inferior, senderos y pasarelas que permiten un contacto más cercano con las cascadas, atravesando rincones mágicos de la selva y ofreciendo ángulos fotográficos únicos. Dificultad: alta (con escaleras).
Tren de la Selva: un circuito de trenes ecológicos en medio de la selva y bordeando el río que permite trasladarse dentro del parque y llegar hasta los accesos de pasarelas y atracciones.

Recomendaciones: se sugiere llevar repelente de insectos, calzado deportivo o zapatillas, ropa cómoda y protección para el sol.

DÍA 6:  Iguazú
Desayuno en el hotel. A la hora oportuna, traslado al aeropuerto para tomar vuelo (no incluido) a su próximo destino. 

 ¡FIN DE LOS SERVICIOS!

Servicios incluidos:


· Alojamiento: 3 noches en Buenos Aires y 2 noches en Iguazú, en los hoteles previstos o similares, según la categoría escogida.
· Alimentación: Desayuno diario en los hoteles.
· Traslados en servicio compartido: Aeropuerto – Hotel – Aeropuerto en Buenos Aires y Aeropuerto Puerto Iguazú – Hotel – Aeropuerto de Puerto Iguazú, en horario diurno.
· Visitas:
· Buenos Aires: Tour de Ciudad Panorámico. 
· Iguazú: Excursión Cataratas lado brasilero y lado argentino con entrada al parque Nacional.
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Servicios no incluidos:

 
· Gastos bancarios del 2 % para pagos en moneda extranjera o 3.5 % para pagos por PSE, tarjeta crédito o tarjeta débito (no reembolsables).
· Tiquetes aéreos, internaciones e internos, impuesto, tasas o contribuciones que los graven, tales como: IVA, tasa aeroportuaria, impuestos de combustible, tarifa administrativa, impuestos de aeropuertos y salida de los países de origen y destino, otros cargos (sujetos a cambio).
· Derecho de uso urbano en Buenos Aires, para pasajeros a partir de 12 años (USD 1.5 aprox. por persona, por día) pago obligatorio en el hotel.
· Tasa turística provincial en Iguazú, para pasajeros a partir de 18 años (USD 2 aprox. por persona, por noche) pago obligatorio en el hotel. 
· Tasa Ecoturística Municipal en Iguazú: ARS 3.000 aprox. por persona, por día, para pago directo en el hotel. 
· Suplemento por traslados en horarios nocturnos entre las 20:00 hrs y 08:00 hrs (horario sujeto a cambios sin previo aviso). 
· Alimentación no especificada como incluida / Bebidas durante las comidas (con costo adicional para pago directo en destino).
· Registro de entrada en hoteles antes de la hora prevista 15:00 hrs y de salida después de las 12:00 m (Horario sujetos a cambio sin previo aviso o políticas estipuladas por los hoteles).
· Cualquier impuesto vigente a la fecha del viaje y no contemplado en esta cotización. 
· Tarjeta de Asistencia Médica (favor consultar).
· Excursiones opcionales.
· Gastos personales.
· [bookmark: _heading=h.m38bvwvp1ec1]Otros gastos y servicios no especificados como incluidos.

	Temporada
	Hoteles Categoría 4* 

	
	DBL
	TPL
	SGL 

	Del 01 al 30 de septiembre 2026
	USD 579
	USD 579
	USD 939

	Del 01 de octubre al 31 de diciembre 2026
	USD 609
	USD 599
	USD 979

	Del 01 de enero al 31 de marzo 2027
	USD 569
	USD 549
	USD 939

	Del 01 de abril al 31 de mayo 2027
	USD 589
	USD 579
	USD 959

	Del 01 al 30 de junio 2027
	USD 579
	USD 559
	USD 949

	Del 01 al 31 de julio 2027
	USD 649
	USD 599
	USD 1.059

	Del 01 de agosto al 30 de septiembre 2027
	USD 589
	USD 569
	USD 949

	Del 01 de octubre al 31 de diciembre 2027
	USD 619
	USD 609
	USD 999


[bookmark: _heading=h.u30kios58rc7][bookmark: _heading=h.2c8ugtq5lkh1][bookmark: _heading=h.i921jp1i7852]Nota: Esto es solo cotización, tarifa y disponibilidad sujeta a cambio sin previo aviso/ Tarifas cotizadas en dólares americanos (USD), el pago total y/o depósitos se pueden realizar en pesos colombianos y se aplica la TRM del día en que se realice la transacción. La máxima acomodación permitida es Triple (no se garantiza tres camas). Favor consultar la tarifa de niños. Niños a partir de los 12 años pagan tarifa de adulto, según la acomodación. 
[bookmark: _heading=h.wzkie6rse0oo]
	Hoteles previstos o similares 

	Ciudad 
	Categoría
	Hoteles

	Buenos Aires
	4*
	NH City

	Iguazú
	
	Village Cataratas 




[bookmark: _heading=h.mt6omky1s1i]




Condiciones Generales:


· Tarifas cotizadas en dólares americanos (USD) sujetas a cambio sin previo aviso al momento de reservar, el pago total y/o depósitos se puede realizar en pesos colombianos y se liquida a la TRM del día en que se realice la transacción.
· Es necesario el envío de la copia de los pasaportes, junto con la solicitud de reserva, sin esto no se procederá a tramitar su solicitud.
· Los impuestos, tasas y contribuciones que afecten las tarifas hoteleras y los demás servicios ofrecidos por Volando Viajes, pueden sufrir variación en cualquier momento por las disposiciones gubernamentales y estas serán informadas a las agencias de viajes para su respectivo pago. Volando viajes no se hace responsable de las mismas.
· Cualquier actualización y/o variación en las tarifas o cambios en la operación por disposición gubernamental o decisión de los operadores involucrados, será notificada por a la agencia para el respectivo pago. Volando Viajes Colombia no se hace responsable. 
· Favor consultar la tarifa de niños. 
· En caso de presentar cambios en la operación por decisión de los operadores o por motivos ajenos a Volando Viajes Colombia, será notificado a la agencia, presentando las soluciones alternativas.  
· Los servicios incluidos dentro de este programa y que no sean tomados en destino, no son reembolsables.
· El orden de las excursiones incluidas en este programa puede variar debido a la operación o factores externos al operador y Volando Viajes. 
· Todos los servicios son prestados en compartido con otros pasajeros, por lo que es de suma importancia respetar los horarios indicados por el operador. En caso de no presentarse a la hora estipulada, se considera como No Show y cualquier gasto o traslado en que el pasajero incurra, el operador no se hace responsable.
· La reserva será confirmada en los hoteles especificados como previstos en este programa o en otros de categoría similar. 
· Cualquier cancelación, modificación, retrasos que se presenten en el transporte aéreo es responsabilidad de la aerolínea, Volando Viajes Colombia y la agencia no se hacen responsables ante el usuario o pasajero.
· En caso de NO cumplirse los pagos en las fechas estipuladas aún con depósito, no se garantiza el cupo del paquete turístico y se perderá el cupo reservado, aplicando las políticas de pagos y cancelaciones. 
· La acomodación triple no garantiza tres camas, puede ser una combinación con cama doble o dos camas más cama plegable.
· Es indispensable que los pasajeros realicen el registro migratorio (CheckMig) en la página web https://apps.migracioncolombia.gov.co/pre-registro con 72 horas de anticipación y hasta una hora antes previo al viaje, que permite a los viajeros, nacionales y extranjeros que pretendan ingresar o salir de Colombia, precargar toda la información relacionada de su viaje.
· El pasaporte debe tener una validez de mínimo seis (6) meses, tomando como referencia la fecha de viaje. En caso de presentarse con un pasaporte que no se encuentre vigente o tenga una vigencia menor a 6 meses, tomando como referencia el día del viaje, no será responsabilidad de Volando Viajes, la negación de viaje por parte de migración, counter de aerolínea o entidad correspondiente. 
· Es responsabilidad del pasajero y de la agencia de viajes vendedora revisar la documentación requerida para su viaje, tales como visado, permisos de salida para menores de edad, certificados de vacunación, entre otros. Volando Viajes no se hace responsable en caso de ser negado el ingreso al destino por no cumplir con la documentación requerida en migración.
· Se requiere Certificado Internacional de Vacunación contra Fiebre Amarilla: la vacuna debe ser administrada con al menos 15 días de anticipación a la fecha de viaje.


[bookmark: _heading=h.66ozpcyay17]Condiciones de anticipo, pagos parciales y totales para 
la confirmación de servicios:


Los anticipos mínimos por pasajero, pagos parciales y pagos totales de los servicios contratados en el paquete de viaje se regirán por las siguientes condiciones:

1.     Si se contrata con 61 días o más de anticipación a la fecha de salida:
· Anticipo mínimo por pasajero del 30% sobre el total de la reserva (no reembolsable bajo ningún concepto).
· Se podrá efectuar pagos parciales sin monto ni fecha específica, solo se debe tener en cuenta que cada pago se liquidará a la TRM del día de la transacción y el pago total de los servicios contratados deberá estar máximo hasta con 45 días anteriores a la fecha de salida.

2.     Si se contrata con 44 días o menos de anticipación a la fecha de salida:
· Se requiere el pago total de la reserva. 

En todos los casos, aplica recargo del 3 % por pagos realizados a través de PSE, Tarjeta Débito o Crédito.


Políticas de cancelación de servicios:
Todas las cancelaciones deberán solicitarse por escrito a través de correo electrónico, aplicando las penalidades correspondientes:

· Desde el momento de la reserva y hasta 61 días antes de la fecha de salida, un cargo por cancelación del 30% sobre el valor total de la reserva.
· De 60 a 46 días antes de la fecha de salida, un cargo por cancelación del 50% sobre el valor total de la reserva.
· Dentro de los 45 días anteriores a la fecha de salida, incluso el mismo día de la salida, un cargo por cancelación del 100%
· Cualquier solicitud de cancelación realizada una vez iniciados los servicios contratados y en cualquier momento de su inicio, desarrollo o fin, aplicará un cargo por cancelación del 100% del costo total de los servicios contratados por pasajero.


POLÍTICA DE PRIVACIDAD Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES:  

De acuerdo a lo dispuesto en el artículo 15 de la Constitución Política de Colombia, el cual establece como derecho fundamental el tratamiento al habeas data, referido al derecho que tienen todos los ciudadanos de conocer, actualizar, rectificar los datos personales que existan sobre ella en bases de datos y en archivos tanto de bases públicas como privadas, lo cual se relaciona indefectiblemente con el manejo y tratamiento de la información que los receptores de información personal deben tener en cuenta. Dicho derecho se ha desarrollado mediante la expedición de la Ley Estatutaria 1581 de 2012 y el Decreto Reglamentario 1377 de 2013, con base en los cuales VOLANDO VIAJES COLOMBIA S.A.S, de ahora en adelante denominada VOLANDO VIAJES, en calidad de Responsable de los datos personales que recibe de parte de sus clientes, maneja y trata la información y procede así a expedir la presente política de tratamiento de datos personales, la cual se pone en conocimiento del público consumidor para que conozcan la manera como VOLANDO VIAJES  trata su información. Lo dispuesto en la presente política de tratamiento de datos personales es de obligado cumplimiento por parte de VOLANDO VIAJES, sus administradores, empleados, contratistas y terceros con los que VOLANDO VIAJES entable relaciones de cualquier índole. OBJETIVO. Con la implementación de esta política, se pretende garantizar la reserva de la información y la seguridad sobre el tratamiento que se le dará a la misma a todos los clientes, proveedores, empleados y terceros de quienes VOLANDO VIAJES ha obtenido legalmente información y datos personales conforme a los lineamientos normativos establecidos por la ley regulatoria del derecho al Habeas Data. Asimismo, a través de la expedición de la presente política se da cumplimiento a lo previsto en el literal K del artículo 17 de la referida ley.

[bookmark: _heading=h.v1af9rq7ow3p]VOLANDO VIAJES COLOMBIA SAS – RNT 147864, está comprometido con la ley 679 de 2001 (ESCNNA) “La explotación y abuso de menores de edad son sancionados con pena privativa de la libertad”; Está prohibido el tráfico y comercialización de fauna y flora silvestre, de bienes culturales regionales y/o nacionales, de sustancias estupefacientes, los actos de discriminación, entre otras conductas que alteran el turismo responsable y sostenible. VOLANDO VIAJES COLOMBIA SAS está sujeta al régimen de responsabilidad que establece la Ley 300 de 1996, Decreto 1101 del 2006, Decreto 1074 de 2015 y Ley 1558 del 2012.
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