Dubai y Abu Dhabi
7 dias, 6 noches

Precio DESDE USD 1.199

por persona en acomodacién doble o triple.
Consulte la tarifa que aplica para la fecha de su interés

S - S

Dubai. — Abu Dhabi

ITINERARIO DE VIAJE -©

DIA 1: DUBAI
Llegada al Aeropuerto Internacional de Dubdi y traslado al hotel en Dubai. Alojamiento.

DIA 2: DESERT SAFARI CON CENA BBQ

Desayuno en el hotel. Mafiana libre para realizar actividades personales. Sobre las 15: 00 hrs seré recogido en el
hotel en un moderno Jeep 4x4 (en regular: 6 personas por Jeep), para iniciar un emocionante Desert Safari. En el
recorrido se hara una parada sobre las grandes dunas, para tomar fotografias del hermoso desierto, jugar en las
arenas doradas y observar la espectacular puesta de sol. A continuacion, llegara a un tradicional campamento
arabe, donde tendré la oportunidad de disfrutar de actividades como montar a camello, pintura en henna, fumar la
aromatica shisha (pipa de agua), shows en vivo como la danza del vientre y degustacion de una deliciosa cena BBQ.
Al finalizar la cena, regreso al hotel. Excursion con conductores de habla inglesa.

DIA 3: DUBAI

Desayuno. Por la mafiana, recogida en el hotel para iniciar recorrido por la Parte Antigua de Dubai, donde visitara
el barrio Bastakiya, y asi conocer la cultura e historia de la nacion. Luego cruzara el Creek de Dubai a bordo del
abra (pequefia embarcacion de madera), para conocer los mercados del oro y de las especies. Posteriormente,
visitara la Parte Moderna de Dubéi, para ir a Jumeirah Beach, una de las playas mas visitadas de Dubdi, donde
podré tener una sesion de fotos del Burj Al Arab (conocido como el hotel mas lujoso del mundo). Luego pasara a
traves de Sheikh Zayed Road, desde donde podremos apreciar los grandes rascacielos de la ciudad. Finalmente,
pasaremos por el Downtown, para tener unas panoramicas de la torre mas alta del mundo, el “Burj Khalifa”
(entradas no incluidas), junto al asombroso centro comercial EI Dubai Mall. Al finalizar el tour, retorno al hotel.
Alojamiento.
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DIA 4: DUBAI - ABU DHABI

Desayuno. A la hora indicada, recogida en el hotel para dirigirnos a la ciudad de Abu Dhabi, capital de los Emiratos
Arabes y el més grande de los siete emiratos, conocida popularmente como la ciudad maés rica del mundo. Una vez
Ilegue a Abu Dhabi, el guia de habla hispana estara esperando para iniciar el recorrido en la Gran Mezquita
Sheikh Zayed. Posteriormente, se dirigira a ver los palacios de los jeques de manera panoramica y se realizara
una parada enfrente del majestuoso hotel Emirates Palace para una sesién fotografica. Continuacién: un corto
trayecto en coche a través de la ciudad para conocer mejor el patrimonio y la cultura de la ciudad. Seguidamente
podré observar la Corniche y sus espectaculares rascacielos. Opcionalmente, por un valor adicional, podra entrar
al parque tematico Ferrari World, para conocer sus increibles instalaciones. Al finalizar el tour, sera trasladado al
hotel. Alojamiento.

DIA 5: PARQUE FERRARI WORLD Y SEAWORLD ABU DHABI

Desayuno. Por la mafiana, sera recogido en el hotel para un dia lleno de adrenalina y experiencias Unicas, visitando
los parques mas icénicos de Abu Dhabi. La primera parada serd Ferrari World Abu Dhabi, un parque tematico
Gnico inspirado en la legendaria marca italiana, donde podra vivir emociones intensas con sus atracciones de
velocidad, simuladores y experiencias para toda la familia. Posteriormente, continuara hacia Sea World Abu
Dhabi, un parque de ultima generacion que combina entretenimiento y aprendizaje, donde podra explorar el
fascinante mundo marino a través de increibles acuarios, exhibiciones interactivas y encuentros cercanos con la
vida marina. Al finalizar, retorno al hotel después de un dia completo de diversion y experiencias inolvidables.
Alojamiento.

DIA 6: WARNER BROS ABU DHABI

Desayuno. A la hora indicada, recogida en el hotel para asi vivir un dia lleno de diversion y entretenimiento en uno
de los parques tematicos mas impresionantes del mundo. A la llegada, disfrutaremos de Warner Bros. World Abu
Dhabi, un parque completamente cubierto que te transportara al universo de tus personajes favoritos. Recorre sus
diferentes zonas tematicas inspiradas en DC Comics y cldsicos animados como Batman, Superman, Bugs Bunny y
Scooby-Doo, con atracciones, espectaculos y experiencias para todas las edades. Tendra tiempo suficiente para
explorar el parque a su ritmo, disfrutar de sus juegos, tiendas y restaurantes tematicos. Al finalizar el dia, retorno a
Dubai con traslado directo al hotel, luego de una jornada llena de diversion y momentos inolvidables. Alojamiento.

DIA 7: DUBAI
Desayuno en el hotel. A la hora oportuna se realizara el traslado al aeropuerto de Dubai para tomar vuelo (no
incluido) a su proximo destino.

iFIN DE LOS SERVICIOS!

Servicios incluidos:

&

e Alojamiento: 3 noches en Dubdi, 2 noches en Abu Dhabi y 1 noche en Dubai, en hoteles mencionados o
similares.

Alimentacion: Desayuno diario en los hoteles.

Traslado Aeropuerto — Hotel — Aeropuerto Dubai, en servicio privado

Todos los traslados a los parques de diversion.

Visitas y/o tour:

- Desert Safari en regular con cena BBQ (conductor de habla ingesa).
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Servicios no incluidos:

- Tour medio dia por la antigua de Dubéi en regular y espafiol.
- Tour dia completo Abu Dhabi en regular y espafiol.

- Entradas generales al parque Ferrari World.

- Entradas generales al parque Warner Bros.

- Entradas generales al parque SeaWorld.

BOr B Q2
SEG

ALOJAMIENTO TSN TRASLADOS Pl SITAS

&

Gastos bancarios del 2 % para pagos en moneda extranjera o0 3.5 % para pagos por PSE, tarjeta crédito o
tarjeta débito (no reembolsables).

Tiquetes aéreos, internaciones e internos, impuesto, tasas o contribuciones que los graven, tales como: IVA,
tasa aeroportuaria, impuestos de combustible, tarifa administrativa, impuestos de aeropuertos y salida de
los paises de origen y destino, otros cargos (sujetos a cambio).

Suplemento por traslados en horarios nocturnos entre las 20:00 hrs y 08:00 hrs (horario sujeto a cambios
sin previo aviso).

Propinas obligatorias para pago en destino (USD 20 por persona).

Tourism Dirham Fee (Hoteles 4*: USD 4.5 / Hoteles 5*: USD 5.5) por noche, por habitacion. Pago directo
en el hotel.

Alimentacion no especificada como incluida / Bebidas durante las comidas (con costo adicional para pago
directo en destino).

Registro de entrada en hoteles antes de la hora prevista 15:00 hrs y de salida después de las 12:00 m (Horario
sujetos a cambio sin previo aviso o politicas estipuladas por los hoteles).

Cualquier impuesto vigente a la fecha del viaje y no contemplado en esta cotizacion.

Tarjeta de Asistencia Médica (Consulte con nuestros asesores)

Excursiones opcionales.

Gastos personales.

Otros gastos y servicios no especificados como incluidos.

Tarifas por persona, en doélares Del 01 de mayo al 30 de septiembre \
americanos (USD) Hoteles Categoria 4* | Hoteles Categoria 5*
Acomodacion Sencilla USD 1.809 UsD 1.919
Acomodacion doble o triple USD 1.199 USD 1.279
Menores hasta los 11 afios USD 599 USD 639

Esto es solo cotizacién, tarifa y disponibilidad sujeta a cambio sin previo aviso/ Tarifas cotizadas en délares americanos
(USD), el pago total y/o dep6sitos se pueden realizar en pesos colombianos y se aplica la TRM del dia en que se realice la
traccion. La maxima acomodacion permitida es Triple (no se garantiza tres camas) / Tarifa de menores de 11 afios es con
habitacion compartida con los padres. Nifios a partir de los 12 afios pagan tarifa de adulto, segun la acomodacion.
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Hoteles previstos o similares

Categorl'a\ Dubai Abu Dhabi
4* Golden Tulip Media Dubai | Novotel Abu Dhabi Gate
5* Radisson Blu Barsha Sofitel Abu Dhabi Corniche
Heights Dubai

Condiciones Generales: [T:pﬁ)

Tarifas cotizadas en dolares americanos (USD) sujetas a cambio sin previo aviso al momento de reservar;
el pago total y/o depdsitos se puede realizar en pesos colombianos y se liquida a la TRM del dia en que se
realice la transaccion.

Es necesario el envio de la copia de los pasaportes, junto con la solicitud de reserva; sin esto no se tramitara
su solicitud.

Los impuestos, tasas y contribuciones que afecten las tarifas hoteleras y los demas servicios ofrecidos por
Volando Viajes, pueden sufrir variacion en cualquier momento por las disposiciones gubernamentales y
estas seran informadas a las agencias de viajes para su respectivo pago. Volando viajes no se hace
responsable de las mismas.

Cualquier actualizacion y/o variacion en las tarifas o cambios en la operacion por disposicion
gubernamental o decision de los operadores involucrados, sera notificada por a la agencia para el respectivo
pago. Volando Viajes Colombia no se hace responsable.

La méaxima acomodacion permitida es Doble + 1 CHD y/o Triple. No garantiza 3 camas individuales.
Pueden ser dos camas individuales o sencillas mas un catre o sofa cama.

No se garantiza habitaciones con cama matrimonial o camas twin, seran asignadas por el hotel, segln la
disponibilidad.

En caso de presentar cambios en la operacion por decision de los operadores o por motivos ajenos a VVolando
Viajes Colombia, sera notificado a la agencia, presentando las soluciones alternativas.

Los servicios incluidos dentro de este programa y que no sean tomados en destino, no son reembolsables.
El orden de las excursiones incluidas en este programa puede variar debido a la operacién o factores
externos al operador y Volando Viajes.

La reserva serd confirmada en los hoteles especificados como previstos en este programa o en otros de
categoria similar.

El envio de los vouchers y el listado definitivo de los hoteles se realiza con 8 dias de anticipacion a la fecha
de inicio del circuito.

Cualquier cancelacion, modificacion, retrasos que se presenten en el transporte aéreo es responsabilidad de
la aerolinea, Volando Viajes Colombia y la agencia no se hacen responsables ante el usuario o pasajero.
En caso de NO cumplirse los pagos en las fechas estipuladas aln con dep6sito, no se garantiza el cupo del
paquete turistico y se perdera el cupo reservado, aplicando las politicas de pagos y cancelaciones.

Especificaciones equipaje permitido en los autobuses:

e Maleta de Bodega: no debe superar los 23 Kg de peso, ni los 158 cm, siendo esta medida la suma
de las tres dimensiones (alto + ancho + largo).

o Maleta personal no debe superar los 8 Kg y el tamafio maximo debe ser 40 cm x 30 cm x 15 cm,
incluyendo el asa, bolsillos y ruedas.

Es indispensable que los pasajeros realicen el registro migratorio (CheckMig) en la pagina web
https://apps.migracioncolombia.gov.co/pre-registro con 72 horas de anticipacion y hasta una hora antes
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previo al viaje, que permite a los viajeros, nacionales y extranjeros que pretendan ingresar o salir de
Colombia, precargar toda la informacion relacionada de su viaje.

o El pasaporte debe tener una validez de minimo seis (6) meses, tomando como referencia la fecha de viaje.
En caso de presentarse con un pasaporte que no se encuentre vigente o tenga una vigencia menor a 6 meses,
tomando como referencia el dia del viaje, no sera responsabilidad de Volando Viajes, la negacion de viaje
por parte de migracion, counter de aerolinea o entidad correspondiente.

e Es responsabilidad del pasajero y de la agencia de viajes vendedora revisar la documentacion requerida
para su viaje, tales como visado, permisos de salida para menores de edad, certificados de vacunacion, entre
otros. Volando Viajes no se hace responsable en caso de ser negado el ingreso al destino por no cumplir
con la documentacion requerida en migracion.

e Se requiere Certificado Internacional de Vacunacién contra Fiebre Amarilla: la vacuna debe ser
administrada con al menos 15 dias de anticipacion a la fecha de viaje.

.s. Condiciones de anticipo, pagos parciales y totales para
la confirmacion de servicios:

Los anticipos minimos por pasajero, pagos parciales y pagos totales de los servicios contratados en el paquete de
viaje se regiran por las siguientes condiciones:

1. Sise contrata con 90 dias 0 mas de anticipacion a la fecha de salida:
e Anticipo minimo por pasajero del 85% sobre el total de la reserva (no reembolsable bajo ningin concepto).
e Se podra efectuar pagos parciales sin monto ni fecha especifica, solo se debe tener en cuenta que cada pago
se liquidara a la TRM del dia de la transaccién y el pago total de los servicios contratados debera estar
méaximo hasta con 89 dias anteriores a la fecha de salida.

2. Si se contrata con 89 dias 0 menos de anticipacién a la fecha de salida:
e Se requiere el pago total de la reserva.

En todos los casos, aplica recargo del 3 % por pagos realizados a través de PSE, Tarjeta Débito o Crédito.

Politicas de cancelacion de servicios:

Todas las cancelaciones deberan solicitarse por escrito a través de correo electrénico, aplicando las penalidades
correspondientes:

o Desde el momento de la reserva y hasta 90 dias antes de la fecha de salida, un cargo por cancelacion del
85% sobre el valor total de la reserva.

o Dentro de los 89p dias anteriores a la fecha de salida, incluso el mismo dia de la salida, un cargo por
cancelacion del 100%

e Cualquier solicitud de cancelacion realizada una vez iniciados los servicios contratados y en cualquier
momento de su inicio, desarrollo o fin, aplicara un cargo por cancelacion del 100% del costo total de los
servicios contratados por pasajero.
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POLITICA DE PRIVACIDAD Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES: @

De acuerdo a lo dispuesto en el articulo 15 de la Constitucion Politica de Colombia, el cual establece como derecho
fundamental el tratamiento al habeas data, referido al derecho que tienen todos los ciudadanos de conocer,
actualizar, rectificar los datos personales que existan sobre ella en bases de datos y en archivos tanto de bases
publicas como privadas, lo cual se relaciona indefectiblemente con el manejo y tratamiento de la informacion que
los receptores de informacion personal deben tener en cuenta. Dicho derecho se ha desarrollado mediante la
expedicion de la Ley Estatutaria 1581 de 2012 y el Decreto Reglamentario 1377 de 2013, con base en los cuales
VOLANDO VIAJES COLOMBIA S.A.S, de ahora en adelante denominada VOLANDO VIAJES, en calidad de
Responsable de los datos personales que recibe de parte de sus clientes, maneja y trata la informacion y procede asi
a expedir la presente politica de tratamiento de datos personales, la cual se pone en conocimiento del pablico
consumidor para que conozcan la manera como VOLANDO VIAJES trata su informacién. Lo dispuesto en la
presente politica de tratamiento de datos personales es de obligado cumplimiento por parte de VOLANDO VIAJES,
sus administradores, empleados, contratistas y terceros con los que VOLANDO VIAJES entable relaciones de
cualquier indole. OBJETIVO. Con la implementacién de esta politica, se pretende garantizar la reserva de la
informacién y la seguridad sobre el tratamiento que se le dard a la misma a todos los clientes, proveedores,
empleados y terceros de quienes VOLANDO VIAJES ha obtenido legalmente informacion y datos personales
conforme a los lineamientos normativos establecidos por la ley regulatoria del derecho al Habeas Data. Asimismo,
a través de la expedicion de la presente politica se da cumplimiento a lo previsto en el literal K del articulo 17 de la
referida ley.

VOLANDO VIAJES COLOMBIA SAS — RNT 147864, esta comprometido con la ley 679 de 2001 (ESCNNA)
“La explotacion y abuso de menores de edad son sancionados con pena privativa de la libertad”; Esta
prohibido el trafico y comercializacién de fauna y flora silvestre, de bienes culturales regionales y/o
nacionales, de sustancias estupefacientes, los actos de discriminacion, entre otras conductas que alteran el
turismo responsable y sostenible. VOLANDO VIAJES COLOMBIA SAS esta sujeta al régimen de
responsabilidad que establece la Ley 300 de 1996, Decreto 1101 del 2006, Decreto 1074 de 2015 y Ley 1558
del 2012.
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